DEUTSCHER MIETERBUND
VMNE Teltow e.V.

VEREINIGUNG der MIETER, NUTZER und selbstnutzenden EIGENTUMER ,Der Teltow” e.V.

Datenschutzerklarung

Informationen nach Artikeln 13, 14 und 21 der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
Liebes Vereinsmitglied, liebe Interessentin, lieber Interessent,

hiermit informieren wir Sie gem. Art. 13, 14 und 21 DSGVO Uber die Verarbeitung lhrer personenbezo-
genen Daten durch uns und die Ihnen nach den datenschutzrechtlichen Regelungen zustehenden An-
spriiche und Rechte.

Welche Daten im Einzelnen verarbeitet und in welcher Weise genutzt werden, richtet sich mafRgeblich

nach den beantragten bzw. vereinbarten Dienstleistungen.

1. Wer ist fur die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden?

Verantwortliche Stelle ist:

VMNE Teltow e.V.

Vereinigung der Mieter, Nutzer und selbstnutzenden Eigentiimer "Der Teltow" e.V.
NeilRestr. 1

14513 Teltow

Telefon 0176 - 52 53 54 46

Fax 03328 - 933499 2

E-Mail info@vmne-teltow.de
2. Welche Daten verarbeiten wir und aus welchen Quellen stammen diese?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen Ihrer Mitgliedschaft von lhnen erhalten.
Zudem verarbeiten wir — soweit flr die Erbringung unserer Leistung erforderlich — personenbezogene
Daten, die wir von anderen Unternehmen oder von sonstigen Dritten zuléssigerweise (z.B. zur Ausfiih-
rung von Auftragen, Erfullung von Vertrdgen oder aufgrund einer von lhnen erteilten Einwilligung) erhal-
ten haben.

Zum anderen verarbeiten wir personenbezogene Daten, die wir aus offentlich zuganglichen Quellen
(z.B. Schuldnerverzeichnisse, Grundbicher, Handels- und Vereinsregister, Presse, Medien) zulassiger-
weise gewonnen haben und verarbeiten dirfen.

Relevante personenbezogene Daten sind Personalien (Name, Adresse und andere Kontaktdaten, Ge-
burtstag), Legitimationsdaten (z.B. Ausweisdaten). Dartber hinaus kdnnen dies auch Daten aus der
Erflllung unserer vertraglichen Verpflichtungen, Vertrags- und Dokumentationsdaten (z.B. Geschéfts-
briefe), Registerdaten, Zahlungsverkehrsdaten (Kontonummer, Bankverbindung), Kommunikationsda-
ten (Telefonnummer, E-Mail-Adresse etc.), Daten Uber Ihre Nutzung von unseren angebotenen Tele-
medien (z.B. Zeitpunkt des Aufrufs unserer Webseiten, Apps oder Newsletter, angeklickte Seiten von
uns bzw. Eintrage) sowie andere mit den genannten Kategorien vergleichbare Daten sein.

3. Woflr verarbeiten wir Ihre Daten (Zweck der Verarbeitung) und auf welcher Rechts-
grundlage?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der Europaischen Daten-
schutz-Grundverordnung (DS-GVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG):

a) Zur Erfullung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 b) DS-GVO)

Die Verarbeitung personenbezogener Daten (Art. 4 Nr. 2 DS-GVO) erfolgt zur Erbringung von Leistun-
gen, insbesondere zur Durchfiihrung unserer Vertrage mit Ihnen und der Ausfuhrung lhrer Auftrage,
sowie aller mit dem Betrieb und der Verwaltung unseres Vereins erforderlichen Tatigkeiten.

Die Zwecke der Datenverarbeitung richten sich in erster Linie nach den konkreten Leistungen (z.B.
Schreiben an die Gegenseite).

Die weiteren Einzelheiten zum Zweck der Datenverarbeitung kénnen Sie den jeweiligen Vertragsunter-
lagen und Geschéftsbedingungen entnehmen.

b) Im Rahmen der Interessenabwagung (Art. 6 Abs. 1 f) DS-GVO)
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Soweit erforderlich, verarbeiten wir Ihre Daten Uber die eigentliche Erflillung des Vertrages hinaus zur
Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten. Beispiele: Prifung und Optimierung von Verfah-
ren zur Bedarfsanalyse und direkter Kundenansprache; Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und
Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten; Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs; Ver-
hinderung und Aufklarung von Straftaten; Mal3nahmen zur Gebaude- und Anlagensicherheit (z.B. Zu-
trittskontrollen); MalRnahmen zur Sicherstellung des Hausrechts; Malinahmen zur Geschéftssteuerung
und Weiterentwicklung von Dienstleistungen.

¢) Aufgrund lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 a) DS-GVO)

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten fur bestimmte Zwe-
cke (z.B. Weitergabe von Daten an Dritte, Auswertung von Daten fiir Marketingzwecke) erteilt haben,
ist die Rechtmé&Rigkeit dieser Verarbeitung auf Basis lhrer Einwilligung gegeben. Eine erteilte Einwilli-
gung kann jederzeit widerrufen werden.

Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst fur die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf
erfolgt sind, sind davon nicht betroffen.

d) Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 ¢) DS-GVO) oder im 6ffentlichen Interesse (Art. 6 Abs.
1 e) DS-GVO)

Zudem unterliegen wir diversen rechtlichen Verpflichtungen, das heif3t gesetzlichen Anforderungen
(z.B. Handelsrecht, Steuergesetze, etc.). Soweit diesbeziiglich Daten verarbeitet werden, geschieht
dies ausschlieRlich auf Grundlage dieser Vorschriften.

4. Wer bekommt meine Daten?

Innerhalb des Vereins erhalten diejenigen Stellen Ihre Daten, die diese zur Erflllung unserer vertragli-
chen und gesetzlichen Pflichten brauchen. Auch von uns eingesetzte Auftragsverarbeiter (Art. 28 DS-
GVO) kénnen zu diesen genannten Zwecken Daten erhalten. Dies sind Unternehmen in den Kategorien
IT-Dienstleistungen, Logistik, Druckdienstleistungen, Telekommunikation, Inkasso, sowie Vertrieb und
Anschriftenermittlung.

Im Hinblick auf die Datenweitergabe an Empfanger auRerhalb des Unternehmens ist zu beachten, dass
wir lhre Daten nur weitergeben, wenn gesetzliche Bestimmungen dies erlauben oder gebieten, Sie ein-
gewilligt haben oder wir zur Erteilung einer Auskunft befugt sind. Unter diesen Voraussetzungen kon-
nen Empfanger personenbezogener Daten z.B. sein:

Offentliche Stellen und Institutionen (z. Staatsanwaltschaft, Polizei, Aufsichtsbehérden) bei Vorliegen
einer gesetzlichen oder behdrdlichen Verpflichtung sowie andere Unternehmen, an die wir zur Durch-
fuhrung der Geschéaftsbeziehung mit Ihnen personenbezogene Daten Gbermitteln (z.B. Banken, Aus-
kunfteien, Rechtsschutzversicherung, Druckereien). Weitere Datenempfanger kénnen diejenigen Stel-
len sein, fur die Sie uns lhre Einwilligung zur Datenubermittlung erteilt haben.

Fur die Verarbeitung der personenbezogenen Daten auf unserem Facebook-Kanal sind der Mieteverein
VMNE Teltow e.V. und Facebook Inc. verantwortlich. Facebook Inc. ibernimmt die primare Verantwor-
tung fr die Daten und ist mit der Niederlassung Facebook Irland hauptverantwortlich. Das gilt insbe-
sondere fir Art. 12-22 DSGVO sowie Art. 32-34 DSGVO. Facebook garantiert die Zurverfigungstellung
der personenbezogenen Daten betroffener Personen bei Bedarf. Die bei Facebook verarbeiteten Daten
werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b&f DSGVO erhoben. Weitere Informationen finden Sie
hier.

5. Wielange werden meine Daten gespeichert?

Soweit erforderlich, verarbeiten und speichern wir Ihre personenbezogenen Daten fiir die Dauer lhrer
Mitgliedschaft, was beispielsweise auch die Anbahnung und die Abwicklung eines Vertrages umfasst
bzw. zur Erflllung der vertraglichen Zwecke.

Daruber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich
unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch (HGB) und der Abgabenordnung (AO) ergeben. Die dort
vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen zwei bis zehn Jahre.
Schlief3lich beurteilt sich die Speicherdauer auch nach den gesetzlichen Verjahrungsfristen, die zum
Beispiel nach den 88 195 ff. des Burgerlichen Gesetzbuches (BGB) in der Regel drei Jahre, in gewis-
sen Fallen aber auch bis zu dreil3ig Jahre betragen kénnen.
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6. Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation Ubermittelt?

Eine Dateniibermittlung in Drittstaaten (Staaten auf3erhalb des Européaischen Wirtschaftsraums — EWR)
findet nur statt, soweit dies zur Ausfiuihrung lhrer Auftrége (z.B. Zahlungsauftrége) erforderlich, gesetz-
lich vorgeschrieben ist oder Sie uns lhre Einwilligung erteilt haben. Uber Einzelheiten werden wir Sie,
sofern gesetzlich vorgegeben, gesondert informieren.

7. Welche Datenschutzrechte habe ich?

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DS-GVO, das Recht auf Berichtigung
nach Art. 16 DS-GVO, das Recht auf Loschung nach Art. 17 DS-GVO, das Recht auf Einschrankung
der Verarbeitung nach Art. 18 DS-GVO sowie das Recht auf Datenlibertragbarkeit aus Art. 20 DS-GVO.
Beim Auskunftsrecht und beim L&schungsrecht gelten die Einschrédnkungen nach 88 34 und 35 BDSG.
Daruber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehorde (Art. 77 DS-GVO
i. V. m. § 19 BDSG).

8. Besteht fur mich eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten?

Im Rahmen der Mitgliedschaft missen Sie nur diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die
far die Begriindung, Durchfihrung und Beendigung der Mitgliedschaft erforderlich sind oder zu deren
Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir in der Regel den Abschluss des
Vertrages oder die Ausfilhrung des Auftrages ablehnen missen oder einen bestehenden Vertrag nicht
mehr durchfiihren kénnen und ggf. beenden missen.

9. Inwieweit gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung im Einzelfall?

Zur Begrindung und Durchfuhrung der Mitgliedschaft nutzen wir grundséatzlich keine vollautomatisierte
Entscheidungsfindung gemaf Art. 22 DS-GVO. Sollten wir diese Verfahren in Einzelféllen einsetzen,
werden wir Sie hierliber gesondert informieren, sofern dies gesetzlich vorgegeben ist.

10. Inwieweit werden meine Daten fur die Profilbildung (Scoring) genutzt?
Wir verarbeiten lhre Daten nicht fiir Zwecke des Profilings oder Scorings.
11. Werden beim Aufruf der Webseite Cookies gespeichert?

Unsere Webseite verwendet sogenannte Cookies. Das sind Textdateien, die vom Server aus auf lhrem
Rechner gespeichert werden. Sie enthalten Informationen zum Browser, zur IP-Adresse, dem Betriebs-
system und zur Internetverbindung. Diese Daten werden von uns nicht an Dritte weitergegeben oder
ohne ihre Zustimmung mit personenbezogenen Daten verknipft.

Cookies erfilllen vor allem zwei Aufgaben. Sie helfen uns, Ihnen die Navigation durch unser Angebot zu
erleichtern, und ermdglichen die korrekte Darstellung der Webseite. Sie werden nicht dazu genutzt, Vi-
ren einzuschleusen oder Programme zu starten.

Nutzer haben die Mdéglichkeit, unser Angebot auch ohne Cookies aufzurufen. Dazu missen im Browser
die entsprechenden Einstellungen geandert werden. Informieren Sie sich bitte Uber die Hilfsfunktion Ih-
res Browsers, wie Cookies deaktiviert werden. Wir weisen allerdings darauf hin, dass dadurch einige
Funktionen dieser Webseite méglicherweise beeintrachtigt werden und der Nutzungskomfort einge-
schrankt wird. Die Seiten aboutads.info/choices/ (USA) und youronlinechoices.com/uk/your-ad-choices/
(Europa) erlauben es Ihnen, Online-Anzeigen-Cookies zu verwalten.

12. Werden auf der Webseite Social Plugins verwendet?

Nein, wir verwenden keine Social Plugins auf unserer Webseite.
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13. Welche weiteren Dienste nutzt der Mieterverein?
Google-Maps

Unsere Webseite nutzt die Komponente ,Google Maps* zur Darstellung von Lageplanen, betrieben von
der Firma Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043 USA, nachfolgend
»,Google“.

Bei jedem Aufruf der Komponente ,Google Maps® wird von Google ein Cookie gesetzt, um bei der An-
zeige der Seite, auf der die Komponente ,Google Maps* integriert ist, Nutzereinstellungen und -daten
zu verarbeiten. Dieses Cookie wird im Regelfall nicht durch das Schlieen des Browsers geldscht, son-
dern lauft nach einer bestimmten Zeit ab, soweit es nicht von lhnen zuvor manuell geléscht wird.

Wenn Sie mit dieser Verarbeitung lhrer Daten nicht einverstanden sind, so besteht die Mdglichkeit, den
Service von ,Google Maps* zu deaktivieren und auf diesem Weg die Ubertragung von Daten an Google
zu verhindern. Dazu mussen Sie die Java-Script-Funktion in Ihrem Browser deaktivieren. Wir weisen
Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall die ,Google Maps*® nicht oder nur eingeschrankt nutzen
kénnen.

Die Nutzung von,Google Maps* und der Uber,Google Maps*“ erlangten Informationen erfolgt gemaR den
Google-Nutzungsbedingungen sowie der zusatzlichen Geschaftsbedingungen fir ,Google Maps*.

Google Analytics

Auf der vom Mieterverein betriebenen Webseite wird Google Analytics eingesetzt, ein Webanalyse-
dienst der Google Inc.. Google verwendet Cookies, die auf dem Computer der Nutzer gespeichert wer-
den und eine Analyse der Webseitennutzung erméglichen. Die Informationen tGiber Benutzung der Web-
seite werden in der Regel an einen Google-Server in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Die
Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefihrt.

Die IP-Adresse der Nutzer wird dabei vor der Ubermittlung an Google gekiirzt, somit anonymisiert. Nur
in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Google-Server in den USA Ubertragen und dort
gekdrzt.

Cookies kdnnen generell — wie bereits beschrieben — durch entsprechende System-einstellungen der
Browser deaktiviert werden. Die Nutzer kénnen dartber hinaus die Erfassung und Weiterleitung der
Cookie-Daten (inklusive IP-Adresse) an Google verhindern, indem sie das unter diesem Link verfiig-
bare Browser-Plugin herunterladen und installieren.



